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Niniejszym informujemy Pana / Panig, ze przetwarzamy Pana / Pani dane osobowe
przekazane nam w zwigzku z korzystaniem z naszych ustug.

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest PROTOPIA spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia, ul.
Tytusa Chatubinskiego 9/2, 02-004 Warszawa, ktorej akta rejestrowe przechowuje Sgd Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS, NIP: 7010947615, o kapitale
zaktadowym: 100 000,00 zt

Zakres przetwarzania danych

Przetwarzamy Pana / Pani dane osobowe przekazane nam w zwigzku z korzystaniem z naszych
ustug. Posrod tych danych moga znajdowac sig, w szczegolnosci, nastepujgce informacje:

— imie i nazwisko,

— adres e-mail,

— numer telefonu,

— adres zamieszkania,

— firmai stanowisko,

— adres statego miejsca wykonywania dziatalnosci gospodarczej,

— numer NIP

Cele i podstawy przetwarzania

Dane przetwarzane sg w nastepujagcych celach i w oparciu o nastepujgce podstawy prawne:

— zawarcie i wykonanie umowy - art. 6 ust. 1lit. b RODO,

— wystawienie faktury, uwzglednienie faktury w dokumentacji ksiegowej oraz realizacja
pozostatych obowigzkéw rachunkowych i ksiegowych naktadanych przez przepisy prawa - art. 6
ust. 1lit. c RODO,

— ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen zwigzanych z umowa, co jest naszym prawnie
uzasadnionym interesem - art. 6 ust. 1lit. f RODO,

— identyfikacja klienta powracajgcego, odtworzenie przebiegu wspétpracy, wymienionej
korespondenciji, przygotowanych dokumentow itp., co jest naszym prawnie uzasadnionym
interesem - art. 6 ust. 1lit. f RODO,

— obstuga wiadomosci - art. 6 ust. 1lit. f RODO,

— obstuga rejestracji na wydarzenia — art. 6 ust. 1lit. f RODO.
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Odbiorcy danych

W przetwarzaniu danych osobowych mogg bra¢ udziat nastepujgce podmioty:

Cloudflare, Inc. — w zakresie hostingu strony internetowej, obstugi formularza kontaktowego,
ochrony przed spamem (Cloudflare Turnstile) oraz zarzgdzania zgodami na pliki cookies,
Microsoft Ireland Operations Limited — w zakresie korzystania z ustug w ramach pakietu
Microsoft 365 (m.in. poczta e-mail i Microsoft Bookings), w ramach ktorych dochodzi do
przetwarzania danych osobowych,

dostawcy ustug chmurowych — w zakresie korzystania z rozwigzan chmurowych, w ktérych sa
przechowywane dane osobowe,

dostawca systemu do fakturowania (Saldeo) — w zakresie korzystania z oprogramowania do
fakturowania, w ramach ktérego przetwarzane sg dane osobowe na potrzeby wystawienia
faktury,

dostawca systemu CRM (ClickUp) — w zakresie korzystania z oprogramowania typu CRM, w
ramach ktorego przetwarzane sg dane osobowe na potrzeby usprawnienia pracy oraz
identyfikacji klienta powracajgcego,

biuro rachunkowe — w zakresie prowadzenia ksiegowosci, ktéra zwigzana jest z przetwarzaniem
danych osobowych zawartych w dokumentach ksiegowych,

dostawcy systemow do sprzedazy i pfatnosci za szkolenia otwarte (EasyCart, Tpay, Stripe) - w
zakresie obstugi zamowien, rejestraciji i ptatnosci zwigzanych ze szkoleniami,

podwykonawcy — w zakresie Swiadczenia ustug, ktdre wigza sie z dostepem do danych
osobowych.

Wszystkie powyzsze podmioty biorg udziat w procesie przetwarzania danych osobowych na

podstawie zawartych uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych. Wszystkie te podmioty

zapewniajg odpowiedni poziom ochrony danych osobowych.

Niezaleznymi administratorami danych osobowych sa:

Google Ireland Limited — w zakresie filmow z serwisu YouTube, ktére odtwarza Pan / Pani na
naszej stronie, oraz narzedzia Google Analytics, jezeli wyrazi Pan / Pani na nie zgodeg,

LinkedIn Ireland Unlimited Company — w zakresie korzystania z serwisu LinkedIn, w tym narzedzi
reklamowych, jezeli wyrazi Pan / Pani na nie zgode,

Meta Platforms Ireland Limited — w zakresie korzystania z serwisu Facebook, w tym narzedzi
reklamowych, jezeli wyrazi Pan / Pani na nie zgode.

Podmioty te przetwarzajg dane zgodnie z wtasnymi politykami prywatnosci.

Pana / Pani dane osobowe moga byc¢ przekazywane do Urzedow Skarbowych w ramach wypetniania

obowigzkéw zwigzanych z rozliczeniami publiczno-prawnymi.

Pana / Pani dane osobowe moga byc¢ réwniez przekazywane innym organom uprawnionym na

podstawie przepisdw prawa, jezeli bedzie to konieczne do wypetniania obowigzkéw natozonych

przepisami prawa lub dochodzenia swoich praw.
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W sytuacji, w ktorej konieczne bytoby skorzystanie przez nas z profesjonalnej pomocy prawnej, Pana
/ Pani dane osobowe moga by¢ przekazywane do kancelarii prawnych swiadczacych na naszg rzecz
pomoc prawng w zakresie, w jakim jest to konieczne do dochodzenia naszych praw lub obrony przed
roszczeniami.

Formularz kontaktowy

Jezeli skorzysta Pan / Pani z formularza kontaktowego na naszej stronie, przetwarzamy dane podane
w formularzu, w szczegdlnosci imig i nazwisko, adres e-mail, nazwe firmy oraz tres¢ wiadomosci.
Dane przetwarzamy w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie i prowadzenia dalszej
korespondenciji, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem — art. 6 ust. 1lit. f RODO. Jezeli
zapytanie dotyczy zawarcia umowy, podstawg przetwarzania jest podjecie dziatann na Pana / Pani
zgdanie przed zawarciem umowy - art. 6 ust. 1lit. b RODO.

Wiadomos¢ z formularza trafia do funkcji uruchomionej w infrastrukturze Cloudflare, ktéra przekazuje
ja jako wiadomos¢ e-mail do naszej skrzynki pocztowej w ustudze Microsoft 365. Podanie danych
jest dobrowolne, ale bez adresu e-mail nie bedziemy mogli odpowiedzie¢ na zapytanie.

Ochrona przed spamem - Cloudflare Turnstile

Formularz kontaktowy chronimy przed spamem i automatycznymi zgtoszeniami za pomoca ustugi
Cloudflare Turnstile. Ustuga taduje sie dopiero wtedy, gdy zacznie Pan / Pani korzystac z formularza.
W celu weryfikacji Cloudflare przetwarza m.in. adres IP, informacje o przegladarce i urzadzeniu oraz
parametry techniczne potgczenia (np. odcisk potgczenia TLS). Dane te przetwarzamy w celu ochrony
formularza i naszej skrzynki pocztowej przed naduzyciami, co jest naszym prawnie uzasadnionym
interesem - art. 6 ust. 1lit. f RODO.

Odnosnik do polityki prywatnosci Cloudflare: https://www.cloudflare.com/privacypolicy/

Hosting i logi serwera

Nasza strona internetowa jest utrzymywana w ustudze Cloudflare Pages. Przy kazdym wejsciu na
strone serwer automatycznie zapisuje w logach dane techniczne, takie jak adres IP, data i godzina
zapytania, adres odwiedzanej podstrony, adres strony odsytajgcej oraz informacje o przegladarce i
systemie operacyjnym. Dane te przetwarzamy w celu zapewnienia dziatania i bezpieczenstwa strony,
co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem - art. 6 ust. 1lit. f RODO. Nie tgczymy tych danych z
innymi danymi i nie wykorzystujemy ich do identyfikacji uzytkownikow.

Filmy z YouTube

Na naszej stronie osadzamy filmy z serwisu YouTube w trybie rozszerzonej ochrony prywatnosci
(youtube-nocookie.com). Do chwili klikniecia w film wyswietlamy wytgcznie jego miniature z naszego
serwera i nie tgczymy sie z serwisem YouTube. Kliknigcie w film oznacza zgode na jego zatadowanie
z serwerdow Google - art. 6 ust. 1lit. a RODO. Od tej chwili Google Ireland Limited, jako niezalezny
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administrator, przetwarza m.in. Pana / Pani adres IP i informacje o urzadzeniu, moze zapisywac
informacje na Pana / Pani urzadzeniu, a dane moga by¢ przekazywane do USA.

Zgode moze Pan / Pani cofng¢ w kazdej chwili, usuwajgc dane strony w ustawieniach przegladarki i
nie odtwarzajgc kolejnych filmow. Cofnigcie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano przed jej cofnigciem.

Odnosnik do polityki prywatnosci Google: https://policies.google.com/privacy

Odnosniki do serwisow spotecznosciowych

Na naszej stronie umieszczamy odnosniki do profili naszej firmy i naszych pracownikéw w serwisie
LinkedIn. Samo wys$wietlenie strony nie przekazuje danych serwisowi LinkedIn. Po kliknigciu
odnosnika przechodzi Pan / Pani do serwisu LinkedIn, w ktérym obowigzujg zasady ochrony
prywatnosci LinkedIn Ireland Unlimited Company: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Reklama w serwisach spotecznosciowych

Wykorzystujemy pliki cookie do spersonalizowania tresci i reklam, aby oferowac funkcje
spotecznosciowe i analizowac ruch w naszej witrynie. Informacje o tym, jak korzysta Pan / Pani z
naszej witryny, udostepniamy partnerom spotecznosciowym, reklamowym i analitycznym (Google
Analytics, Linkedln, Facebook). Partnerzy moga potfaczyc te informacje z innymi danymi otrzymanymi
od Pana / Pani lub uzyskanymi podczas korzystania z ich ustug.

W ramach serwisow Facebook i LinkedIn korzystamy z systemu reklam, za posrednictwem ktorego
mozemy kierowac¢ do Pana / Pani reklamy spersonalizowane pod katem zdefiniowanych grup
odbiorcow okreslonych na podstawie roznych kryteriow, takich jak zainteresowania, wiek, zawad itp.
Reklamy te nie wigzg sie po naszej stronie z przetwarzaniem Pana / Pani danych osobowych.
Korzystamy jedynie z mozliwosci okreslenia grup docelowych z wykorzystaniem narzedzi
zapewnianych przez administratorow serwiséw spotecznosciowych.

Odnosniki do polityk prywatnosci poszczegdlnych partneréw:

— Cloudflare - https://www.cloudflare.com/privacypolicy/

— Google - https://policies.google.com/privacy

— Facebook/Meta - https://www.facebook.com/privacy/policy/

— LinkedIn - https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Przekazywanie danych do panstw trzecich

Niektore uzywane przez nas programy majg swoje serwery w USA, co oznacza, ze dochodzi do
przekazywania danych do panstw trzecich w zwigzku z ich przechowywaniem na serwerach
zlokalizowanych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Dotyczy to w szczegdlnosci ustug
Cloudflare, Microsoft oraz — w zakresie filméw z YouTube i narzedzi analitycznych i reklamowych -
Google, LinkedIn i Meta. Uzywane przez nas programy zapewniajg odpowiedni poziom ochrony
danych osobowych poprzez stosowane mechanizmy zgodnosci, takie jak programy certyfikujgce lub
standardowe klauzule umowne.
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Okres przechowywania danych

Pana / Pani dane osobowe beda przechowywane przez czas prowadzenia przez nas dziatalnosci
gospodarczej, chyba ze wczesniej sprzeciwi sie Pan / Pani przetwarzaniu danych osobowych, co
spowoduje usunigcie tych danych. Sprzeciw bedzie skuteczny po uptywie terminu przedawnienia
roszczen z tytutu zawartej umowy. Do tego czasu Pana / Pani dane osobowe bedg nam niezbedne do
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Prosze rowniez pamietac, ze gdy chodzi
o dane zawarte w dokumentacji ksiegowej, dokumentacja taka musi by¢ przechowywana przez okres
wynikajacy z przepisow prawa.

Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystugujg Panu / Pani nastepujgce uprawnienia:

— prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
— prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

— prawo do usunigcia danych (jezeli Pana / Pani zdaniem nie ma podstaw, abysmy przetwarzali
Pana / Pani dane, moze Pan / Pani zgdac, abysmy je usuneli),

— prawo do ograniczenia przetwarzania danych (moze Pan / Pani zadac, abysmy ograniczyli
przetwarzanie danych wytacznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z
Panem / Panig dziatan, jezeli Pana / Pani zdaniem mamy nieprawidtowe dane lub przetwarzamy je
bezpodstawnie),

— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (ma Pan / Pani prawo do sprzeciwu
wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu; powinien Pan / Pani
wskazac¢ nam Pana / Pani szczegodlng sytuacje, ktéra Pana / Pani zdaniem uzasadnia
zaprzestanie przez nas przetwarzania objetego sprzeciwem; przestaniemy przetwarzac¢ Pana /
Pani dane w tych celach, chyba ze wykazemy, ze podstawy przetwarzania przez nas danych sg
nadrzedne wobec Pana / Pani praw lub tez, ze Pana / Pani dane sg nam niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen),

— prawo do przenoszenia danych (ma Pan / Pani prawo otrzymac¢ od nas w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane osobowe, ktére
Pan / Pani nam dostarczyt / dostarczyta na podstawie umowy lub Pana / Pani zgody; moze nam
Pan / Pani zleci¢ przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi),

— prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (jezeli stwierdzi Pan / Pani, ze przetwarzamy
dane niezgodnie z prawem, moze Pan / Pani ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu nadzorczego).

W celu wykonania swoich praw prosimy skierowac¢ swoje zgdanie pod adres e-mail
iod@protopia.tech. Prosze pamigtac, ze przed realizacjg Pana / Pani uprawnien bedziemy musieli
odpowiednio Pana / Panig zidentyfikowac.

Podanie przez Pana / Panig danych jest warunkiem skorzystania z naszych ustug.
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